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showmypc

.com

Galac Support

A continuacion, te guiaremos paso a paso acerca de como usar la
herramienta de Conexion Remota de Galac Software.
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1. En www.galac.com, haz clic en el menu Centro de Ayuda / Servicios:

_

m > v ds v Servicios v Aliados Galac Blog | Centro de Ayuda v] Contacto
EE—— sOrTwAl i
LY

8 Administrativo

Ahora tu contabilidad puede expresarse en cualquier idioma

Software multimoneda

Contabilidad

IVA y Renta

gl Némina

Ajuste por Inflacion

Auxiliar de Personal

Retenciones

Declaracién Electrénica
de Rentas

2. Ubica la herramienta de Conexidon Remota en Descarga Galac Support, despliega la
opcion y haz clic en Galac Support:

Se\r;i;:ios . I

Tu eres el centro de nuestra atencion

D

Asistencia remota

Instructivos v
IE' Videos v

@ Descarga Galac Support <

+ Galac Support /
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3. Una vez descargada, haz doble clic al Instalador de Conexion Remota:

GO -

» Descargas »

Archive  Edicidn Wer  Herramientas

E Abrir =

Ayucia

Organizar = Compartir con = Imgrirmir Carren electronico Grabar

- Favoritos
& Descargas
B Escritorio

1 Sitios recient=s

@ Bibliotecas

£ Documentos
=| Imagenes
o Misica

B videos . galacSupport3ss.exe

© Tioo: Aplicacién

44—

(M Equipo
&, Discolocal (C:)
¥ FACTINFO (G
59 VENTAS (H)
= imra

Mueva carpeta

Fecha de mi

adificacian: 18A4/2018
Tamarics 3,26 MB

4. Al ejecutarse la aplicacion, haz clic en el botén Mostrar Mi PC:

=

«  ShowMyPC Collaboration 3525

00:00:00 10/05/2018 03:15:37 p.m. Espafiol

Pantalla

L

Files Opciones

5. Ahora comparte la contrasefa con el soportista que te esta atendiendo telefonicamente

para establecer la conexion a tu computadora

« ShowMyPC Collaboration 3525

e o -

PV AR

Cambiar
00:00:08 10/05/2

8 03:16:31 p.m. Session OK

De esta manera facil y rapida podemos apoyarte y solucionar tus requerimientos

directamente en tu computadora.
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