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Este instructivo te explica paso a paso cómo facturar de forma rápida y sencilla usando 

medios de crédito electrónico como CASHEA. La idea es que puedas cobrar en el punto 

de venta sin complicaciones, con cálculos precisos y reportes claros. Siguiendo estas 

instrucciones, vas a poder agilizar tus transacciones y llevar un mejor control de tus 

cuentas por cobrar. 

Inicio 

Para facturar con medio de crédito electrónico (Cashea, Krece entre otros) sigue los 

pasos enumerados. 

Facturar por punto de venta 

1. Haz clic en "Punto de Venta - Insertar". 

 

 
 

2. Escribe un "asterisco y presiona la tecla Enter" para abrir un listado de clientes 

registrados en el G-Factura. 

 

 

3. Selecciona el cliente y presiona en "Escoger". 

 



 
G-Factura 

26/03/2026 
Facturar con crédito electrónico (Cashea)  Pág.2 

 

 

4. En artículo, escribe un "asterisco y presiona la tecla Enter" para abrir el listado de 

artículos disponibles en el G-Factura. 

 

 

5. Ahora selecciona el artículo y presiona en "Escoger". 
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6. Ingresa la cantidad del artículo a facturar. Para agregar otro artículo presiona la tecla 

<F3>. 

 

 

7. Al terminar de agregar los artículos presiona la tecla <F6> o haz clic en "Cobrar". 
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Supongamos en este ejercicio que, el cliente va a pagar la factura de 2.610,00 Bs usando un 

medio de crédito electrónico, por ejemplo, CASHEA y tiene nivel 1 entonces le corresponde 

pagar el 60% de inicial en este ejemplo efectivo, el monto sería 1.566,00. 

8. En la casilla efectivo ingresa "1.566.00". 

 

 

9. En la casilla CASHEA ingresa la diferencia en dólares que serían 6,53. 
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10. Una vez ingresado el monto anterior 6,53, presiona en "F6 Cobrar". 

 

 

11. El G-Factura envía los datos a la impresora fiscal para imprimir la factura. 
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Ver informes en  cuentas por cobrar (CXC) 

12. Haz clic en "Menús - CxC / Cobranzas / Vendedor". 

 

13. Ahora haz clic en "CxC - Informes". 

 

 

14. En la ventana, selecciona el informe "Análisis de Vencto. entre Fechas." 

 

 

15. Elige de la lista la opción "Solo CASHEA". 
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16. Seguidamente haz clic en "Pantalla". 

 

 

17. Se mostrará el informe con el detalle de la cuenta por cobrar asociada al medio de crédito 

electrónico, por ejemplo, "CASHEA". 
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18. En la parte inferior del informe se denota que el reporte muestra información acerca de 

un determinado medio de crédito electrónico, por ejemplo, CASHEA. 

 

 

19. Selecciona el informe "Análisis de Vencimiento". 
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20. Ingresa le nombre del vendedor. 

 

 

21. Escoge la opción "Solo CASHEA". 

 

 

22. Haz clic en "Pantalla". 
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23. Se mostrará el informe con el detalle de los montos vencidos asociada al medio de 

crédito electrónico, por ejemplo, "CASHEA". 

 

 

24. En la parte inferior del informe se denota que el reporte muestra información acerca de 

un determinado medio de crédito electrónico, por ejemplo, CASHEA. 
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Con los pasos descritos anteriormente, podrás facturar por punto de venta con medios de 

créditos electrónicos (Cashea, Krece entre otros). 

Fin 

 


