G-Factura - Asistente de actualizacion de
software

Instructivo
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El Asistente de Actualizacion del Software Administrativo (SAW) o G-Factura es una
herramienta disefiada para facilitar la verificacion y actualizacion de la informacién de
las empresas registradas en el sistema Galac, con el fin de solicitar la emision del
comprobante.

A través de este asistente, podras revisar los datos asociados a cada una de las
empresas y asegurarte de que toda la informacién esté completa y correctamente
registrada.

Importante: Después de ejecutar el asistente y obtener el resultado del diagndstico vaya
a su sistema G-Factura y realice los ajustes necesarios indicados en el resultado del
diagndstico. Seguidamente vuelva a ejecutar el asistente y realice un diagndstico de
nuevo.

1. Descargar instalador

Para descargar el instalador ve al sitio web www.galac.com - Centro de ayuda - G-

Factura — Descargar Utilitarios y has clic en “Asistente de actualizacion de software”

i\‘ Descargar Utilitarios <

2. Instalar el asistente

Para instalar el asistente has doble clic en el instalador.

adm_upg_assista
nt_tool_V_1_00.ex
e

Se iniciara el asistente de instalacion
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AdmUpgAssistantTool - InstallShield Wizard

Preparandose para la instalacion...

El programa de instalacion AdmlpghssistantTool esta
preparanda InstallShield Wizard, que le quiard durante el
resto del proceso de instaladdn. Espere por favor.

Configurando el instalador de Windows

Haz clic en “Siguiente”

ﬂ AdmUpgAssistantTool - InstallShield Wizard x

Bienvenido a AdmUpgAssistantTool -
InstallShield Wizard

InstallShield(R) Wizard le permitira modificar, reparar o eliminar
AdmUpgassistantTool, Para continuar, haga dic en Siguiente,

< Atrds " Siguiente > || Cancelar |

Al finalizar la instalacidn se mostrara la siguiente ventana, has clic en Finalizar para
cerrar el asistente de instalacién.
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ﬁ AdmUpgAssistantTool - InstallShield Wizard X

' AdmUpgAssistantTool Finalizado - InstallShield
Wizard

El asistente se ha interrumpido antes de completar la
instaladion de AdmUpgAssistantTool,

Su sistema no ha sido modificado. Para completar |a instalacidn
en otra ocasidn, vuelva a ejecutarla.

Haga dlic en Finalizar para salir del asistente.

3. Ejecutar el asistente

Después de la instalacidn, en el escritorio del PC se mostrara el siguiente acceso directo,
correspondiente al “Asistente de actualizacién de software”

Admlpg
stantTo

Ejecutalo haciendo doble clic
4. Iniciar diagndstico

Al momento de ejecutar el asistente se mostrard la siguiente ventana, debes hacer clic
en “Realizar Diagndstico” para comenzar el proceso.
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Asistente para la actualizacidn del Software Administrative V 1.0.0.0 n

El Asistente de Actualizacion del Software Administrativo
(SAW) o G-Factura es una herramienta que le permite
revisar la informacion de las empresas que tiene Realizar Diagnéstico
registradas en su sistema.

Esta informacion sera utilizada para la emision del
Comprobante de Licencia de Sistema Homologado, por
lo que es importante que esté correcta.

Con este diagnostico podra saber si existe algln detalle
que deba ajustar y realizar las correcciones necesarias
antes de actualizar a la nueva version del sistema.

En el siguiente enlace encontrara el instructivo con los

pasos para usar la herramienta:
Ver Instructivo

5. Ver resultado del diagnodstico

Al finalizar el proceso el utilitario mostrara una ventana similar a la siguiente:

£} Resultado del Diagnéstico - O >

Guardar como HTML

Resultado del diagnéstico

Se detectaron 3 empresa(s) con informacion que recomendamos se revise antes de actualizar la versidn
del SAW para que sea posible emitir el Comprobante de Licencia de Sistema Homologado.
Adicionalmente, se identificaron 0 empresa(s) cuya informacion esta correcta.

Empresas con informacion pendiente por corregir

1-XY7 SA

Presenta las siguientes observaciones:
* Es necesario registrar al menos un niimero de teléfono con su respectivo codigo de area.
* El naimero de RIF (1) no es valido.

2-SinContab SA

Presenta las siguientes observaciones:
* Es necesario registrar al menos un niimero de teléfono con su respectivo codigo de area.
* El nimero de RIF (2) no es valido.

Revisa toda la informacion del diagndstico y realiza los “correctivos” correspondientes
en cada empresa que tengas registrada.
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Esquema del resultado del diagnostico (ejemplo)

Se detectaron XX empresa(s) con informacidon que recomendamos se revise antes de
actualizar a la version del Administrativo para que sea posible emitir el Comprobante de
licencia del sistema homologado.

Adicionalmente, se identificaron XX empresa(s) cuya informacién esta correcta.

Empresas con informacion pendiente por corregir. (Los siguientes datos son de
ejemplo)

1. La empresa no tiene direccidn registrada.
El nimero de RIF (J3274939) no es valido.
Es necesario registrar al menos un numero de teléfono con su respectivo cédigo
de drea.

4. Esta empresa corresponde a un respaldo, por lo que no aplica.

Fin
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