Administrativo: Agregar una caja Gdlac
registradora con impresora fiscal

Este instructivo te ofrece un proceso claro y sencillo para integrar tu impresora fiscal
en el Administrativo Galac, asegurando el cumplimiento de la normativa vigente. Esta
disefiado para que cualquier usuario, incluso sin experiencia previa en el sistema,
pueda seguir los pasos sin dificultad. Es un recurso esencial para optimizar tu
experiencia con el Administrativo Galac.

Inicio
Parametros para impresora fiscal

1 Para agregar una impresora fiscal, haz clic en "Menus - Parametros
Administrativos".

odeVenta Cotizacion Cliente Contrate G-Ventas Mem.'ls]

Empresa

p— .. Dashboard
m Mantenimiento de Tablas

|_ Usuanos / Parametros

Conversion / Respaldar / Lote

OPCIONES ADMINISTRATIVO
CxC f Cobranzas / Vendedor

CxP / Pagos / Proveedores / Forma 30(IVA)
Bancos

Inventario
Gestionar Compras
Reposicion de Caja Chica
Gestionar Produccion
Importar / Exportar
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2  Luego selecciona "Parametros Administrativos" y haz clic en "Modificar".

Bé Software Administrativo

Parametros Administrativos

= @ “y

Modificar Consultar Activar
Imprenta Digital

ACCIONES imprenta w

=

(]

Parametros Administrativos

Activar
Impresora Fiscal

mpresora Fisca

Parametros Administrativos

3 En la ventana que se habilita haz clic en "2.- Factura".

1 - DatosGenerales

2 - Factura

3 - Cotizacién

4 - O{CfCobranzas
5 - Inventario

6 - CxP/Compras
T - Bancos

8 - NotasDeEntrega

IO BRI o oo s e o it e g g i s

Ventas Con Débitc
Usar Ventas con Débito Fiscal Diferido...........c.ocooooiiiii

Imprimir Ventas con Débito Fiscal Diferido en el Libro de Ventas.........

Al activar este parametro, las ventas con débito fiscal
difendo se mostraran en el libro de ventas desde el
momento de su emision.

Impuesto Mediante
APICAr IVA BI 7 3. resssse s s srs s es e srs s sessss s srsnssssss e s venes [

Sustituir AlICUOE (IVA 7 T8).......cocorererssmesesereseressssssssessssrssssssssssssssssss
Base de Calculo para Alicuota Especial ..o,

Imprimir Mensaje de Aplicacién del Decreto 3085..............cccovviee

Solo Aplica para Imprezsion Fi.scal|




4

5

Seguidamente haz clic en "2.9.- Cobro de Factura".

Acciones
2 - Factura 2.1.- Facturacion
2.1.- Facturacion Factura
2.2.- Facturacign (Continuacién) Usa Precio Sin WA ... e
2.3.- Impresion de Factura Verificar Facturas Manuales Faltantes............. ]
24.- Modelo de Factura Num. Facturas Manuales Faltantes................ |
2.5, Campos Definibles Permitir Facturar con Cantidad Cero................ ]
2.6, Punto de Venta e
Devolucién / Reverso Se Genera Como........... I Mota
2.7.- Balanza - Etiqueta
9 Exigir Informacion del Libro de Ventas al Emitir
2.8.- Imprenta Digital
i Sugenr N° Confrol de Factura..............coooev....... ]
| 2.9.- Cobro de Factula ’
: Dénde se Define el Nivel de Precio.................. lPurU
BExagir Infformacion Fizcal del Cliente al Emitir...
i Infermacien Fiscal del Cliente: |
En la seccién "Cobro Directo", activa las opcion "Emitir Directo".
2.9.- Cobro de Factura
Cobro Directo Crédil

Emitir Directo. ..o

Uza Cobro Directo.........cc......

lUza Cobro Directo en Multimoneda.....
Cuenta Bancaria Cobro Directo............

Usa Medios Electrénicos de Cobro......
Concepto Bancario..........._..

Cuenta Bancaria para Cobro en Multimoneda

Concepto Bancario para Cobro en Multimoneda

[=
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00000

60340

Usar Crédito Electrénico ...................

Mombre para Crédito Electrdnico ......

Dias de crédito porcuota ...

Cantidad usual de cuotas ...............

Maxima cantidad de cuotas ...

Generar cuota (nica




6

7
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También activa la opcién "Usa Cobro Directo".

2.9.- Cobro de Factura

Emitir Directon e

Usa Cobro Directo.......ccveee

Usga Cobro Directo en Multimoneda......
Cuenta Bancaria Cobro Directo............
Usa Medios Electrénicos de Cobro.......
Concepto Bancaro...........o.o...

Cuenta Bancaria para Cobro en Multimoneda

Concepto Bancario para Cobro en Multimoneda

&

Créc

Usar Cradito Electrénico

Mombre para Credito Electronico ...

Dias de crédito por cuota

Cantidad usual de cuctas

Maxima cantidad de cuctas

Generar cuota Unica

Seguidamente haz clic en "2.2.- Facturacién (Continuacion)".

B& Parametros Administrativos - Medificar
Parametros Administrativos - Modificar

B

Modificar  Salir

2 - Factura
2.1.= Facturacién
: 2.2, Facturacién (Continuac én)
2.3.- Impresién de Factura
2.4.- Modelo de Factura
2.5.- Campos Definibles

2.6.- Punto de Venta

2.9.- Cobro de Factura

Emitir Directo............ocooveermnreres

Usa Cobro Directo....................

Cobro Directo

U=za Cobro Directo en Multimoneda......

Cuenta Bancana Cobro Directo............

U=a Medios Electronicos de Cobro.......

2.7.- Balanza - Etiqueta

'
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8 Ahora en la seccién "Usa Impresora Fiscal", activa la opcién "Usa Impresora

Fiscal".
Facturacidn Histdrica Facturacidn en Divisas
Permitir Incluir Facturacion Histdrica........... 1 Uzar Lista de Precics en Moneda Extranjera.............
ltima Fecha de Facturacion Histdrica..... Generar CxC en Moneda Extranjera............cccocooene.
| Generar CxC al Emitir una Factura Historica ] Mostrar Total en Divigas ...
La configuracian de Facturacion Histarica aplica tanto para - 3
Factura como para Nota de Crédito y Nota de Débitos. | MNimero Dias a mantener Tasa de Cambio ............
Usa Impresora Fiscal Descuentos en Facturas
Usa Impresora FIscal...w . Maximeo Descuento en Factura
Blogquear Emisian Al Perder Conexidn con la Impresora Fiscal Observacién en Facturas
Bloquear Emisién Al Perder Conexién con la Impresora... Mosirar Totales en Bolivares Scberanos [
Mo Bloguear W

9  Seguidamente haz clic en “Modificar” para guardar los cambios en parametros.

Be Parametros Administrativos - Modificar

Parametros Administrativos - Modificar

[+

Modificar Salir

2 - Factura 2.2.- Facturacion (Continuacion)

2.1.- Facturacidn Facturacién Extemporanea

2.2.- Facturacidn (Continuacidn] Farzar Fecha Factura a mes Especifico....... | Usar O

2.3.- Impresién de Factura

Mes Facturacidn en Curso...........ccocoveee. Enerc Uza Cz
2.4.- Modelo de Factura :
Facturacion Histdrica
2.5.- Campos Definibles i ! 3 S
Permitir Incluir Facturacion Histérica........... | Usar L
2.6.- Punto de Venta :
Ultima Fecha de Facturacidon Histdrica......... Gener:

T T Dalamean  CHomoimda

Agregar caja registradora



10 Ahora ve a "Caja Registradora - Gestionar Caja Registradora"

G Factura PuntodeVenta Cotizacion

Cliente | Caja Registradora | Contrate  G-Ventas Mends

Gdlac

Gestionar Caja Registradora

(A megeacom

Administrabin

11  Enlaventana que se muestra activa "Gestionar" y haz clic en "Insertar".

Be Software Administrativo
Caja Registradora

+ B X %

Insertar Modificar Eliminar = Crear Caja
Genérica

@ Q

Consultar Buscar

Gestionar Gestionar

Configurar

[ma]
]

Nombre Caja

Infarmes

Modelo de Impresora Fiscal Seria



12 Ingresa el nombre de la caja y haz clic en la pestafia "Impresora Fiscal".

B Caja Registradora - Insertar =2 >

Caja Registradora - Insertar

B[.p . B

Insertar  Salir har Obt ner Diagnosticar i
Caja Registradora .Impresnrz Fiécal.:

Mombre Caja ‘Caja'l|
l=a Gaveta ]
Puerto COMT
Comando 0

liza tecla de acceso rapido para Abrir Gaveta

Permitir Abrir Sin Supervisor

13  Selecciona el fabricante de la impresora fiscal.

B& Caja Registradora - Insertar — X

Caja Registradora - Insertar

B “ % %

Insertar  Salir Pr Obtener Diagnosticar Cancelar
Serial Documento Fiscal

Caja Registradora | Impresora Fiscal

Fabricante THEFACTORY v
Modelo Bixolon SRP 270 v
Tipo de Conexidén Puerto Serial v
Puerto ComM1 v
Abrir Gaveta de dinero [l

Serial

Ultime Nim. Comp Fiscal 00000000




14  Selecciona el modelo la impresora.

B Caja Registradora - Insertar

Caja Registradora - Insertar

B> = % Sy

Insertar  Salir Proba Obtener Diagnosticar Cancelar
: Serial Documento Fiscal

Caja Registradora | Impresora Fiscal

Fabricante BEMATECH v
Maodelo Bematech MP-20 FI-Il
Tipo de Conexidn Puerto Serial ¥
Puerto ComM v
Abrir Gaveta de dinero ]

Serial

Ultirno Nim. Comp Fiscal 00000000

15 Selecciona el tipo de puerto para la conexion.

B “ % By

Insertar  Salir Obtener Diagnosticar Cancelar
Senial Documento Fiscal

Caja Registradora | Impresora Fiscal

Fabricante BEMATECH v
Modelo Bematech MP 4000F1  ~
Tipo de Conexidn Puerto Serial v
Puerto com v
Abrir Gaveta de dinero O

Serial

Ultimeo Mdm. Coemp Fiscal 00000000
Ultimo Num. Nota de Crédito LLLLLLLY

Ultimeo Mam. Nota de Débito




16  Selecciona el puerto mediante el cual se conectara a la impresora fiscal.

T I

Caja Registradora - Insertar

B % % By

Insertar  Salir Probar Obtener Diagnosticar Cancelar
1avet Senal Documento Fiscal

' Caja Registradora | Impresora Fiscal

Fabricante BEMATECH -

Modelo Bematech MP 4000FI  ~

Tipo de Conexién USE v

Puerto comM

Abrir Gaveta de dinero |

Serial

Ulltime Ndm. Comp Fiscal m.
Eai s s Annnnnnn|

17 Aquiva el serial de la impresora

JaW oL JTHIan LA LRI RCRILAR § iSOl

. Caja Registra[:iura Impresora Fiscal

Fabricante | BEMATECH v]
Modelo Bematech MP 4000FI v |
Tipo de Conexicn USB -
Puerto Ccomz

Abrir Gaveta de dinero N

Serial
Ultimo Nim. Comp Fiscal 00000000
Ulltimeo Nim. Nota de Crédito 00000000

Ultimo Niam. Nota de Débito

Registro de Retorne en bd N
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Para obtener el serial de forma automatica haz clic en "Obtener Serial"

Ba Caja Registradora - Insertar = x>

Caja Reqgistradora - Insertar

B “ s B %

Insertar  Salir Probar | \Obtener Diagnosticar Cancelar
Gaveta Serfal Documento Fiscal

Caja Hegistradura Irnpresora Fiscal

Fabricante BEMATECH v
Modelo Bermatech MP 4000 F1  +
Tipo de Conexidn LUSE w
Puerto Comz2

Abrir Gaveta de dinerc ]

Serial |

Aqui ya se muestra el serial de la impresora fiscal.

Caja Registradora | Impresora Fiscal

Fabricante BEMATECH v
Meodelo Bematech MP 4000F1  ~
Tipo de Conexidn UsB w
Puerte COM2

Abrir Gaveta de dinero

Searial l IFCHD!)DCIf
Ultimo Mam., Comp Fiscal 00000006
Ulltime Nam. Nota de Crédito 00000000

Ultimeo Nam. Nota de Débito

Registro de Retornoe en bd

10



20 Hazclic en "Insertar" para guardar la caja registradora.

B& Caja Registradora - Insertar

Caja Registradora - Insertar

D % % B %

insertar  Salir Obtener Diagnosticar Cancelar
Serial Documento Fiscal

Caja Registradora | Impresora Fiscal

Fabricante BEMATECH v
Modelo Bematech MP 4000F1  ~
Tipo de Conexidn USB .
Puerto com2

Abrir Gaveta de dinero I

Serial 1FC1300001

21 Al presionar "Insertar" se mostrara una ventana la cual te indica que debes

comunicarte con Galac para que te suministren una clave para configurar la
impresora fiscal.

Autorizar gjecucién de proceso n

Usted acaba de solicitar la ejecucion del proceso:

"Configurar Impresora Fiscal"

Llame a Galac Software al (0212) 718.1811 e indique el serial que
aparece en la pantalla

Serial: 9222

Clave:

Continuar Salir

I Yimo Mum. MNota de Creditc | R

11



22 Unavez obtenida la clave ingrésala y haz clic en "Continuar".

USLISU atala us suncilal ia Sjecusciun el procvesa.

! "Configurar Impresora Fiscal"

C:
Jocun  Llame a Galac Software al (0212) 718.1811 e indique el serial que

aparece en la pantalla

i Serial: 9222
i | Clave: [ ey
000071 , ]
| Continuar Salir
00006
00000

23 Cierralaventana de insertar caja registradora.

Ba Caja Registradora - Insertar = >

Caja Registradora - Insertar

B> % % o

Insertar | Salir Proba Obtener Diagnosticar Cancelar
Serial Documento Fiscal

Caja Registradora | Impresora Fiscal

Fabricante THERACTORY v
Modelo Bixolon SRP 270 v
Tipo de Conexidn Puerto Serial v
Puerto COmM1 v
Abrir Gaveta de dinero ]

Serial |




Abrir y asignar caja registradora

24  Para abriry asignar la caja registradora, haz clic en "Configurar".

B& Software Administrativo

Caja Registradora

+E X ®* @ Q

Insertar Modificar Eliminar = Crear Caja |~ Censultar Buscar | Informes
Genérica
Gestionar Gestionar
Configurar Buscar
Nombre Caja Modelo de Impresora Fiscal
CAJA GENERICA Epson PF 220

Seria

13



25 Ahora haz clic en "Abrir Caja".

Bé Software Administrativo

Caja Registradora

= o Uy 8 @Q

Abrir | Cerrar  Asignar Abrir Consultar Buscar
Caja’ Caja Caja Gaveta
Gestionar Configurar
Configurar Buscar
Nombre Caja Nombre del Usuario Monto «

26 En la ventana que se muestra, en la caja de texto "Nombre Caja" escribe un
asterisco (*) y presiona la tecla Enter para seleccionar la caja registradora

Bs Caja Registradora - Abrir
Caja Registradora - Abrir

w» (=

Abrir  Salir
Caja

Caja A

VED Balivar

Mombre Caja || ‘

Operador | ‘ Bolivares (Bs) Cambio

Apertura 0,00

"

Fecha Hora Apertura

14



27 Ahora, en la caja de texto "Operador" escribe un asterisco (*) y presiona la tecla
Enter para seleccionar el operador.

B Caja Registradora - Abrir =

Caja Registradora - Abrir

w (=

Abrir Salir
Caja
Caja Abiert
MNembre Caja Cajal VED Bolivar
i e Bolivares (Bs)  Cambio 1,00
Apertura 0,00 0
Fecha Hora Apertura

28 Una vez que seleccionados la caja registradora y el operador, ingresa el monto de
apertura de la caja.

rradora - Abrir — ot

idora - Abrir

4

r

Caja Abierta
§ Cﬂjﬂ VED Bolivar

vgonzalez Bolivares (Bs)  Cambio 1,0000

0,00 0,00

Hora Apertura




29 Finalmente haz clic en "Abrir Caja".

B& Caja Registradora - Abrir —
Caja Registradora - Abrir
= (=
Abrir - Salir
Caja
Caja Abie
Meombre Caja Ca_ia.'i VED Bolivar
Operador vgonzalez Bolivares (B2l Cambic 14
Apertura 1000,00
Fecha Hora Apertura
30 Se mostrara el siguiente mensaje, haz clic en "Aceptar" para continuar.
# Caja Registradora - Abrir — W
Caja Registradora - Abrir
= (=
Abrir - Salir . —
Caja B Informacion %
INFORMACION ! 8
Caja Abierta
Nembre Caja | La caja fue abierta con exito, D Bolivar
smbic L0000
Operador | L e
Apertura U,DU_ 0,00

Fecha Hora Apertura



31 Sepuede ver la caja registradora ya cargada en el Administrativo Galac.

P& Software Administrativo

Caja Registradora

w o Uy 2
Abnr  Cerrar  Asignar Abrir
Caja Caja Caja Gaveta
Gestionar

Configurar

@ Q

Consultar Buscar

Configurar

Nombre Caja

Mombre del Usuario

Monto

Con los pasos descritos anteriormente, podras agregar una caja registradora con

impresora fiscal ademas de asignarla y abrirla

Fin
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