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Administrativo: Agregar una caja
registradora con impresora fiscal
Este instructivo te ofrece un proceso claro y sencillo para integrar tu impresora fiscal
en el Administrativo Gálac, asegurando el cumplimiento de la normativa vigente. Está
diseñado para que cualquier usuario, incluso sin experiencia previa en el sistema,
pueda seguir los pasos sin dificultad. Es un recurso esencial para optimizar tu
experiencia con el Administrativo Gálac.

Inicio

Parámetros para impresora fiscal

1 Para agregar una impresora fiscal, haz clic en "Menús – Parámetros
Administrativos".

https://galac.com/
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2 Luego selecciona "Parámetros Administrativos" y haz clic en "Modificar".

3 En la ventana que se habilita haz clic en "2.- Factura".
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4 Seguidamente haz clic en "2.9.- Cobro de Factura".

5 En la sección "Cobro Directo", activa las opción "Emitir Directo".
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6 También activa la opción "Usa Cobro Directo".

7 Seguidamente haz clic en "2.2.- Facturación (Continuación)".
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8 Ahora en la sección "Usa Impresora Fiscal", activa la opción "Usa Impresora
Fiscal".

9 Seguidamente haz clic en “Modificar” para guardar los cambios en parámetros.

Agregar caja registradora
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10 Ahora ve a "Caja Registradora - Gestionar Caja Registradora"

11 En la ventana que se muestra activa "Gestionar" y haz clic en "Insertar".
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12 Ingresa el nombre de la caja y haz clic en la pestaña "Impresora Fiscal".

13 Selecciona el fabricante de la impresora fiscal.
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14 Selecciona el modelo la impresora.

15 Selecciona el tipo de puerto para la conexión.
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16 Selecciona el puerto mediante el cual se conectara a la impresora fiscal.

17 Aquí va el serial de la impresora
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18 Para obtener el serial de forma automática haz clic en "Obtener Serial"

19 Aquí ya se muestra el serial de la impresora fiscal.



11

20 Haz clic en "Insertar" para guardar la caja registradora.

21 Al presionar "Insertar" se mostrará una ventana la cual te indica que debes
comunicarte con Gálac para que te suministren una clave para configurar la
impresora fiscal.
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22 Una vez obtenida la clave ingrésala y haz clic en "Continuar".

23 Cierra la ventana de insertar caja registradora.
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Abrir y asignar caja registradora

24 Para abrir y asignar la caja registradora, haz clic en "Configurar".
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25 Ahora haz clic en "Abrir Caja".

26 En la ventana que se muestra, en la caja de texto "Nombre Caja" escribe un
asterisco (*) y presiona la tecla Enter para seleccionar la caja registradora
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27 Ahora, en la caja de texto "Operador" escribe un asterisco (*) y presiona la tecla
Enter para seleccionar el operador.

28 Una vez que seleccionados la caja registradora y el operador, ingresa el monto de
apertura de la caja.
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29 Finalmente haz clic en "Abrir Caja".

30 Se mostrará el siguiente mensaje, haz clic en "Aceptar" para continuar.
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31 Se puede ver la caja registradora ya cargada en el Administrativo Gálac.

Con los pasos descritos anteriormente, podrás agregar una caja registradora con
impresora fiscal además de asignarla y abrirla

Fin


